KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrol

Szolnok Megyei Jogi Viros Onkormanyzata (székhely: 5000 Szolnok, Kossuth tér 9. sz., torzsszam:
........... . addszam: ................, Kképviseli: Szalay Ferenc polgérmester), mint megrendelé (a

tovabbiakban Onkormsnyzat)

masrészrol a

sz€khely:
cégjegyzek szam:
addszam:
statisztikai szam:
KUJ-azonosité;
KTJ-azonosité:
képviseli:

mint szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgiltaté),

egylittes emlitésitk esetén Szerzdédé Felek kozott az alulirott helyen és idében az alabbi feltételekkel:

L. PREAMBULUM

1. Az Onkorményzat jelen szerzédést a kozbeszerzésekrdl szolo 2011. évi CVIIL térvény (tovabbiakban:
Kbt) 9.§ (1) bekezdés k) pontja alapjén, a Szolnok, Ujszaszi ut 8516 hrsz. alatt talalhato dtrako és
valogaté vonatkozdsaban a Szolnok-Abony-Szajol-Rakoczifalva telepiilési szilard hulladéklerakei
rekultivacidjanak Onkorményzati Tarsulasa nevében, a Tarsulds felhataimazasa alapjan kéti meg. A
Szerz6dé Felek e targyban keletkezett dokumentumai jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik.

. Jelen szerz8dés célja a Magyarorszag helyi énkormanyzatairél sz616 2011. évi CLXXXIX. térvényben
(Mbtv.), a hulladékrél szél6 2012. évi CLXXXV. torvényben (Ht.) foglaltaknak megfelelden,
hulladékgazdélkodisi kozszolgéltatas ellatisa és az énkormanyzati tulajdon hatékony mitkédtetésének,
hasznositasanak biztositdsa és a kapcsolodé eszkozok, létesitmények tizemeltetése és hasznositasba
adésa, valamint a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatds megszervezése és fenntartésa, az nkormanyzat
hulladékgazdalkodasi feladatainak ellatasa.

Il. KOZSZOLGALTATO KIZAROLAGOS SZOLGALTATASI JOGANAK BIZTOSITASA

. Az Onkorményzat a vonatkozé jogszabalyok éltal biztositott joga alapjén a Szolgaltatét bizza meg a

hulladékgazdalkodasi kézszolgiltatas ellétéséval a jelen Szerz6désben foglaltak szerint. A Szerz4d6

Felek rogzitik, hogy az Onkormanyzat jelen szerzédés hatalya alatt biztositja a Szolgaltatd részére az

dnkorményzati tulajdonban 1évé hulladékgazdalkodasi létesitmények rendelkezésre allasat azzal, hogy:

I.1.a Szolnok Térségi Hulladékgazdalkodasi Rendszer (ISPA beruhazés) keretében 1étrejott
vagyontargyak (Lerako, Hulladékgyiijt6 udvarok és kapcsolodd 1étesitmények) tekintetében az
NHSZ Kétpé Kft., mint a Ht. 42. § (2) szerinti hulladékkezels;

1.2. valamint a KEOP-1.1.1/C/13-0015 azonosité széma ,,A Szolnoki Térségi Hulladékgazdalkodasi
Rendszer fejlesztése eszkézbeszerzésekkel” cimi projekt Gtjan l1étrejtt vagyontargyak tekintetében
hasznosito;

atjan valosul meg a Szolgéltatd szamara a vonatkozoé Tarsulasi dontések alapjan. A Szolgaltaté vallalja a

szolgaltatas folyamatos és teljes korii ellatasat.



2.

2

A Szolgiltaté kijelenti, hogy az Onkormanyzat kozigazgatdsi teriiletén a hulladékgazdalkodassal
kapcsolatos  kozszolgaltatdsi feladatok tartos, rendszeres, és a komyezetvédelmi szempontoknak
maradéktalanul megfelel6 ellatasahoz sziikséges valamennyi személyi, targyi és technikai feltételekkel
rendelkezik.

A Szolgaltaté kijelenti, hogy a jelen szerzédés szerinti tevékenységek ellatasidhoz sziikséges
komyezetvédelmi hatdsagi engedéllyel és OHU minésitéssel rendelkezik, mely engedély és mindsités
azonosité szamai, mindsitési osztalya az alabbiak: ..........ooooooeeeenii.. . Az engedély és mindsités
fenntartésarél a Szolgaltaté koteles jelen szerzédés hatalya alatt gondoskodni.

III. SZERZODES TARGYA

Az Onkormanyzat megbizza a Szolgéltatot a kozigazgatasi teriiletén a hulladékgazdalkodassal
kapcsolatos kozszolgaltatas ellatdsdval 2015. januar 1. napjatol a jelen szerzédésben foglaltaknak
megielelGen,

A Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté feladata - tekintettel a Ht. 42. § (1) bekezdésére és a

vonatkozo végrehajtasi jogszabalyok szerint - legalabb az aldbbiak:

2.1. az ingatlanhasznalok 4ltal a Szolgaltat6 szallitoeszkozehez rendszeresitett gylijtdedényben gyljtott
teleptilési hulladékot az ingatlanhasznaléktol Osszegyljti €s elszillitja, - ideértve a haztartasban
képzédo zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az elkiilénitetten gyiijtott hulladék Osszegyijtését
és elszallitasat is;

2.2. a lomtalanitas kérébe tartozé lomhulladékot az ingatlanhasznaloktél osszegyiijti, illetve atveszi és
elszallitja évente legalabb egy alkalommal az Onkorményzattal egyeztetett idépontban;

2.3. az éltala iizemeltetett hulladékgy(ijté ponton, hulladékgyiijtd udvaron gytjtott vagy atvételi helyen
atvett hulladékot dsszegyiijti és elszallitja figyelembevéve jelen szerzédés I1. 1. pontjat;

2.4. az elhagyott, illetve ellendrizetlen koriilmények kozott elhelyezett hulladékot Osszegyljti, elszallitja
¢s gondoskodik a hulladék kezelésérdl az Onkorményzat megrendelése alapjan kiilon dijazés
ellenében eseti megrendelések alapjan.

2.5. gondoskodik jelen szerzédés III. 2.1. — 2.4, pontban meghatérozott hulladékgazdalkodasi
kozszolgéltatds korébe tartozé hulladék kezelésérsl;

2.6. a hulladékgazdalkodassal érintett alibbi hulladékgazdalkodasi létesitményeket iizemelteti jelen
szerz6dés I1. 1. pontjanak figyelembevételével:

2.6.1. Szolnok kozigazgatasi teriiletén talalhat6 hulladékgyijt6 pontok iizemeltetése;

2.6.2. a Szolnok, Ujszé.szi ut 8516 hrsz. alatti hulladékdatrakd és vélogaté mi tizemeltetését, azaz a
szelektiven gyiijtott csomagolasi hulladékok valogatasat, balazasat, hasznositoknak val6
atadasa/szallitasa, illetve atraké tekintetében a nem veszélyes telepiilési szilard hulladékok
elbkezelését és a Kétpoi Regionalis Hulladéklerakora és Komposztalora valé szallitasat;
azzal, hogy az iizemeltetés soran a Szolgéiltaté a Szolnok-Abony-Szajol-Rakdczifalva
telepiilési szilard hulladéklerakoi rekultivaciojanak Onkorméanyzati Tarsuldsa valamennyi
tagjanak kotcles biztositani a Szolnok, Ujszaszi ut 8516 hrsz. alatti hulladékétraké és
valogatd telep hasznalatat a vonatkozoé Jogszabalyok és Tarsuldsi dontések alapjan;

2.6.3. Szolnok, Nagysandor Jézsef uti hulladékleraké utégondozisa a vonatkozd jogszabalyok,
valamint jelen szerzodés részét képezd tdmogatasi szerzodés, engedélyek, hatarozatok
szernt;

2.6.4. gondoskodik a kozszolgaltatas teljesitéséhez dtvett 1. sz. mellékletben részletezett jarmiivek,
gépek, eszkdzok, berendezések megbrzésérél, karbantartisarél évenkénti leltarozasardl;
azok potldsanak biztositasara alapot képez az Onkormanyzat altal Jovahagyott médon; jelen
szerz0deés megsziinését kovetSen koteles a rendeltetésszerli hasznalattal egylitt jard
elhasznélédas figyelembevételével azokat az Onkorményzat részére visszaszolgaltatni,

2.7. - jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyéban - legalabb negyedévente, utélag a hulladékgazdalkodasi
dij fizetésére kotelezett ingatlanhasznalé vagy tole a fizetési kotelezettséget jogszeriien atvallald
személy vagy dnkorményzat részére szamlat allit ki.



3. A Szerzbd6 Felek rogzitik, hogy az Onkorményzat a kozigazgatasi teriiletén a hulladékgazdalkodasi
kdzszolgaltatas ellatasat a kozszolgaltatoval koot hulladékgazddlkodasi kdzszolgaltatasi szerz6dés titjan

biztositja.

IV. SZERZODES TARTALMA

1. A Szolgaltaté jogai és kételezettségei:

1.1.

A Szolgdltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy

a IIl. 2. pontban foglalt feladatokat a kozszolgaltatds jogszabalyi és szakmai
kovetelményeinek megfeleléen folyamatosan és teljes korlien elvégzi;

a kozszolgaltatdsra vonatkozd jogszabalyokban meghatirozott rendszer, modszer és

gyakorisdg szerinti teljesitésére, sziikséges mennyiségli és mindségli jarmi, gép, eszkoz,

berendezés biztositasara, valamint a sziikséges létszami és képzettségli szakember

L.1.1.

1.1.2.

alkalmazasara:

1.1.2.1. a kdzszolgaltatas korébe tartozo hulladék atvétele, gyiijtése esetén a kdzszolgaltato
hulladékgazdalkodasi tevékenységérol és a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas
végzésének feltételeirdl szol6 mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglalt feltételek
szenint, de legalabb

1.1.2.1.1.

1.1.2.1.2.

biztositja, hogy a vegyes hulladék gylijtéséhez az ingatlantulajdonos

legaldbb 2 kiilonbozo Grmértékli gytijtéedény kozill valaszthasson a

jogszabalyban foglalt feltételek szerint,

A telepiilési hulladékra vonatkozdé  elkiilonitett hulladékgyiijtés

megvalositisa érdekében Dbiztositia az adott hulladékra utald,

egyértelmlien felismerhetd és megkiilonboztethetd jelzéssel vagy
felirattal ellatott gytjtéedényt.

Jelen szerz6dés alairasakor:

- az elkiildnitett hulladék gyiijtése feltételeinek biziositisa érdekében
a Szolgaltato koteles
a) hdzhoz mené gyfijtdjaratot,

b) gytijtdszigetet

vagy ezek kombindcidjat Ggy kialakitani, hogy a létesitmények
olyan rendszert alkossanak, amely az ingatlanhasznalok szimara
kedvezo feltételeket teremt azok igénybevételére.

- az Onkorményzat kozigazgatasi terilletére 249 db szintelen liveg,
szines liveg, miianyag, papirhulladék gyiijtésére szolgald fehér, zold,
barna/sérga ¢és kék minimum 2-2,5 m3-es szelektiv hulladékgyiijté
konténer kihelyezése - az Onkormanyzattal egyeztetett helyszinre -
¢s szikség szerinti Uritése; Az edényzetek darabszamanak és
Osszetételének a valtoztatdsara a gydjtési rendszer moédosuldsa
esetén az Onkorméanyzat engedélye alapjan keriilhet sor.

- a szelektiv hulladékgyiijté szigetek mellett elhagyott hulladékok
rendszeres gylijtése és a Szolnok, Ujszaszi Gt 8516 hrsz. alatti
hulladékatrako és vélogaié telepre val6 szallitasa,

- az Onkorményzat kozigazgatasi teriletén talalhaté csaladi hézas
Ovezetében hazhoz mené a Szolgaltaté logdjaval ellatott sirga és
z06ld zsdkos csomagolasi és zoldhulladék gyiijtési rendszert épit ki és
Uzemeltet. A csomagolasi hulladékok begyiijtése egész évben havi
egy alkalommal, a z6ld zsdkok begytjtése aprilis 01-t61 november
30-ig kéthetente torténik. A zoldhulladék begylijtés keretében a
Szolgaltaté koteles a maximum 0,5 x 0,5 x 1,0 m-es kévékbe kotott
zdldhulladék elszallitasara is. A Szolgaltatd koteles az egy éves
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gyljtési napnak megfelel6 darabszamu 110-120 literes behizo
szalagos sirga és zold (biologiailag lebomlé) zsdknak az
ingatlanhasznalok részére torténé biztositdsira és kiosztasara. A
Szolgaltatd  kételes a  zoldhulladékot a  Szolnok  Viros
Atrakodllomason  keresztiil Kétpoi Regiondlis Hulladéklerakén
taldlhaté komposztild mibe, a csomagolasi hulladékot a Szolnok
Varosi Vilogatomiibe szallitani. A Szolgaitaté kételes a jelen
szerzGdés targyat képezd hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatist a
regiondlis  gylijtési rendszer esetleges késébbi valtozasaval
Osszhangba hozni.

1.1.2.2. akozszolgéltatas korébe tartozo hulladék szallitasa esetén:

1.1.2.3.

1.1.2.2.1.

1.1.2.2.2,

1.1.2.2.3.

1.1.2.2.4.

1.1.2.2.5.

1.1.2.2.6.

1.1.227.

1.1.2.2.8.

1.1.2.2.9.

1.1.2.2.10.

a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatss korébe tartozé hulladék
elszallitisshoz az  egyes hulladékfajtak  4tvételére  alkalmas
felépitménnyel rendelkezd jarmiivet, eszkozt hasznal;
hulladékgazdalkodasi  kozszolgaltatds korébe tartozé  hulladék
elszallitisdt zarhato konténerben vagy a kiporzast és kiszorodast
megakadalyozd, ideiglenes takardsi konténerben elhelyezve, és az e
feltételeket biztosito célgéppel, széllitéjarmiivel kell végezni a kéryezet
veszélyeztetését, szennyezését, karositasat kizaré médon;

az elkillonitetten gylijtstt telepiilési hulladékot a vegyes hulladéktél
elkiilonitve, kiilon gylijtdedénybe vagy konténerbe helyezve szillitja el;
ha a hulladékgazdilkodasi kozszolgaitatds korébe tartozé hulladék
kozszolgaltato altal t6rténd atvételekor, elszallitisakor a hulladék a
gyljtéedénybdl kiesik vagy kiszérédik, a hulladék felszedésérsl és
elszallitasarol, valamint a teriilet megtisztitisird] a Szolgaltaté
gondoskodik;

a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatss végzéséhez sziikséges konténert
kozteriileten a konténer hulladékkal vald megtoltéséig elhelyezheti, azt
kovetden haladéktalanul elszallitja;

a gyljtéedényeket a kitiritésik utan a kozteriiletre visszahelyezi ugy,
hogy az ne akadélyozza a jarmii, illetve a gyalogosforgalmat;

évente 1 alkalommal - az Onkorményzat megrendelésére -gondoskodik a
lomtalanitds megszervezésér6l és a lomtalanitds sordn a
kozszolgaltatonak 4tadott vagy koztertiletre helyezett lomhulladék
atvételérol, osszegylijtésérol, elszallitasarol;

amennyiben a hulladék dsszegylijtésére az esedékes napon miiszaki hiba
miatt nem keriil sor, ugy a Szolgaltaté kételes azt az akadély elharitasat
kovetden haladéktalanul, lehetéség szerint a kovetkezd napon az
ingatlanhaszndlok tajékoztatdsa mellett elvégzi. A tijékoztatds a
Szolgéltato feladata.

amennyiben a gy(jtés napja iinnepnap, a Szolgaltatd kételes az
elszallitast az innepnapon elvégezni.

a hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatds kérébe tartozé  hulladék
ingatlantulajdonostél  torténd  atvételét és  elszallitasat veégzh
kdzszolgaltaté gyljtéjarmiivén munkédt végzd alkalmazottak koziil
legalabb egy jelenlévonek a hulladék atvételére vonatkozé alapfoku
szakiranyu képesitéssel kell rendelkeznie;

a kozszolgaltatds korébe tartozé hulladék kezelése esetén a kozszolgiltatd
hulladékgazdalkodasi tevékenységérél és a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas
végzésének feltételeirdl sz616 mindenkor hatalyos jogszabalyokban foglalt feltételek
szerint gondoskodik a hulladék valogatomiibe tdrténd elszallitasardl és a
hasznosithaté hulladék-dsszetevok szétvalogatasarol; hulladéklerakén  torténd

lerakasardl,
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1.1.3.  akdzszolgaltatas folyamatos, biztonsagos és bévithetd teljesitéséhez szitkséges fejlesztések és
karbantartasok elvégzése;

1.1.4. az OHU altal meghatirozott mindsitési osztily szerinti kovetelmények biztositasira, és a
mindsité okirat hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerz6dés hatilyossagénak ideje alatti

folyamatos meglétére;
1.1.5.  a kézszolgaltatas kérébe tartozé hulladék kezelésére meghatarozott helyek és létesitmények

igénybevételére, kiilondsen a telepiilési szilard hulladék artalmatlanitohely tekintetében:

Kétpoi Regiondlis Hulladékkezeld Kozpont (46-o0s kézlekedési ut 13+400 km szelvény);

1.1.6.  nyilvintartdsi rendszer milkddtetését és a kozszolgaltatas teljesitésével osszefliggd
adatszolgaltatas rendszeres teljesitését;

1.1.7.  a fogyasztok szdmara kénnyen hozzaférhetd — a vonatkozd jogszabalyoknak, igy kiilondsen a
fogyasztovédelemrél sz6l6 torvénynek (Fgytv.) megfelelé - tigyfélszolgalat és tajékoztatasi
rendszer miikddtetését;
1.1.7.1. a székhelyén, valamint ezen til az Onkormanyzat székhelyén ligyfélszolgalatot

mikddtet.

1.1.72. A kozszolgaltaté az tgyfélszolgalat keretében az Fgytv.-ben meghatérozottakon
talmenden a Ht-ben eldirt adatokat, informécidkat és dokumentumokat az
tigyfélszolgalatan és a honlapjan mindenki szdmaéra ingyenesen hozzaférhetvé teszi.

1.1.7.3. A kbzszolgaltato az elkiilsnitett hulladékgyijtés Ssztonzése érdekében a lakossédgot
az elkillnitett hulladékgylijtés feltételeirdl a kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi
tevékenységérdl és a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas végzésének feltételeirdl
52616 kormanyrendeletben meghatarozott médon téjékoztatja.

1.L1.8.  a nyilvantartasi, adatkezelési és adatszolgaltatdsi rendszer létrehozasdhoz és folyamatos
miikddtetéséhez sziikséges feltételeket; valamint;

1.1.9.  a fogyasztéi kifogasok és észrevételek elintézési rendjét megallapitja jelen szerz6dés 3. sz
melleklete szerint. A Szolgaltaté lakossagi panaszok kezelésérd] koteles évente beszamolni az
Onkormanyzat felé.

1.1.10. az Onkormanyzat kozigazgatisi teriiletén, a kozteriileten elhagyott hulladék gyljtését,
elszallitast és hasznositasat, illetve artalmatlanitasat végzi - az Onkormanyzat eseti
megrendelése alapjan - kiilon szerzédésben rogzitettek szerint;

1.2. Kozszolgaltatas teljesitésére kdzremikodé vagy teljesitési segéd igénybevételének feltételei:

1.2.1. Szolgaltato a szerz6dés teljesitéséhez kizarolag a szerz6dés megkotését megelézden megjelslt
alvallalkozo kdzrem{ikddését veheti igénybe.

1.2.2. Szolgaltat6 koteles az Onkorméanyzatnak a teljesités soran minden olyan — akér a koribban
megjeldlt alvallalkozo helyett igénybe venni kivant — alvallalkozé bevonasat bejelententi,
amelyet korabban nem nevezett meg, tovabba a bejelentéssel egylitt Szolgaltaté kételes
nyilatkozni arrél, hogy az 4ltala igénybe venni kivant alvallalkozd nem &ll a jogszabalyok
szerinti kizar6é okok hatélya alatt.

12.3. A szerz8dés teljesitésében a Szolgaltats vagy a nem természetes személy alvéllalkozé
jogutodia is részt vehet, amennyiben ezek valamelyikre, mint gazdasagi tarsasag atalakul vagy
a szervezet jogutodlassal megsziinik.

1.2.4. Szolgéltaté a jogosan igénybe vett alvallalkozokért tgy felel, mintha a munkat maga végezte
volna el, mig alvéllalkozé jogosulatlan igénybevétele esetén felelés minden olyan karért is,
amely anélkiil nem kévetkezett volna be.

2. Onkormsnyzat jogai és kotelezettségei:
2.1. kételezettségei:
2.1.1. a kézszolgaltatds hatékony é&s folyamatos ellatisahoz a kézszolgaltatd szamara sziikséges
informaciok szolgaltatasa, Ht. 35. § g) pontjdban foglaltakra tekintettel;
2.1.2. a  kozszolgaltatds  korébe nem tartozé  hulladékgazdalkodasi tevékenységek
kozszolgéltatassal torténd Ssszehangolasanak eldsegitése;
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2.1.3. a telepiilési igények kielégitésére alkalmas hulladék gyljtésére, szallitisara, kezelésére
szolgald helyek €s 1étesitmények meghatarozasa;
2.1.4. a kozszolgiltats Kizarélagos kézszolgdltatdsi jogdnak biztositdsa az Onkorményzati
tulajdonban 1év6 hulladékgazdalkodasi létesitmények vonatkozisaban.
2.2. a Ht. altal eldirt felhatalmazas alapjan a kdzszolgaltatas feltételei Snkormanyzati rendeletben torténd
megallapitasa.

2.3. Jelen szerzbdés teljesitését az Onkormanyzat jogosult ellen6rizni a vonatkozé jogszabélyok
figyelembevételével.

A Szolgéltatd az ingatlanhasznalokrél az Onkorményzat é&ltal készitett cimlista és a kiosztott
hulladékgyiijté edényzetek alapjan koteles a I11.2. pontban foglalt feladatokat ellatni. A 2014. évre
vonatkozd, hatdlyos adatokat tartalmazé cimlistit az Onkorméanyzat a szerzidés alairasakor atadja a
Szolgéltat6 részére, illetve az abban szerepl adatokat kételes negyedéves rendszerességgel frissiteni.

Az Onkormanyzat kijelenti, hogy a helyi kdzszolgaitatss igénybe vételét és a szolgiltatss rendjét
szabalyoz6é onkormanyzati rendeletek megalkotdsdra, moédositasira mindenkor a jelen szerzidéssel
osszhangban, a Szerz3dé Felek egyeztetését kovetden keriil sor, kiilonds tekintettel a kozszolgaltatas
soran kotelezben igénybeveendd Hulladékleraké tekintetében.

V. KOZSZOLGALTATAS FINANSZIROZASANAK ELVE]L, MODSZEREI

A hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi dij alkalmazaséra a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint
kertl sor. A dijat a Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal (a tovébbiakban: Hivatal)
javaslatanak figyelembevételével a miniszter rendeletben allapitja meg. A Hivatal a dijmegallapitassal,
dijvéaltozassal kapcsolatos javaslatdt a miniszter részére minden év szeptember 30-ig megkiildi. A
hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi dijat a miniszter a Hivatal javaslata hianyaban is megallapithatja.
A Szolgaltat6 és az Onkormanyzat a Hivatalnak minden olyan tajékoztatast és adatot megad, amely a
Hivatal hulladékgazddlkodasi kézszolgaltatasi dijjal kapcsolatos dijel6készitd és dijfeliigyeleti
tevekenységchez szitkséges. A Szolgaltatd a Hivatal altal megjelélt tartalommal, formaban €s hataridén
belill eleget tesz tajékoztatasi és adatszolgaltatasi kotelezettségének. Ha Szolgaltaté hatéridén beliil nem
nydjt tajékoztatdst vagy szolgéltat adatot, a Hivatal a tdjékoztatds, adatszolgéltatds hianyaban is
javaslatot tehet a miniszter részére. A Szolgiltatét az Onkormanyzat kozigazgatési teriiletén a IL
pontban foglalt kizszolgaltatasi feladatok ellatasaért maximum a vonatkozod jogszabalyok szerinti
dijazés illeti meg, melyet az ingatlanhasznalo fizet meg.

Szolgéltat6 vallalja, hogy a kdzszolgaltatasi jog ellenértékeként évente legfeljebb 55.000.000 Ft + AFA,
azaz Otvendtmillié forint + AFA Osszegii dijat fizet az Onkormanyzat részére, évente négy egyenld
(negyedéves) részletben. A Szerz8dé Felek megegyeznek, hogy a Szolgaltaté a kézszolgéltatisi jog
ellenértékébdl csak olyan ésszeget koteles megfizetni, mely az adott évi kozszolgaltatasi dijban
elfogadasra keriilt. Az egyes részleteket a targynegyedévet kdveté 30 napon belill szamla elienében
koteles a Szolgaltaté megfizetni az Onkorményzat részére. Az éves dij dsszege évente a szolnoki
hulladék kozszolgaltatsi dijak valtozasanak megfeleléen mdédosul, melynek az dsszegérdl a felek
targyev janudr 31. napjaig egyeztetnek.

Az Onkorményzat 100.000.000 Ft azaz Egyszdzmillié Forint sszegli meghitsulasi kotbért kot ki arra
az esetre, ha a jelen szerz6dés olyan okbol hiusul meg, amelyért a Szolgaltaté felelés. Az Onkormanyzat
a kikotott meghinsulési kdtbéren feliil ervényesitheti a kétbért meghaladé karat és a szerz6désszegésbol
eredo egyéb jogait is.
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V1. SZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE, MEGSZUNTETFSE, MODOSITASA

1. A Szcrzdd6 Felek megallapodnak, hogy.a jelen szerzédést hatarozott 1dére, 2015. januar 1. napjatdl a

jelen szerzédéssel azonos tirgyban kiirt ercdményes kozbeszerzési eljards alapjan megkotott szerz6dés
hatdlybalépéséig tcrjedd id6tartamra kétik. Jelen szerzodés az alairas napjam hatalyba lép.

A jelen szerz6dés megsziinik

a) a benne meghatarozott idétartam lejartaval,

b) a Szolgaltatd jogutod nélkiili megsziinésével,

¢) elallassal, ha a tcljesités még nem kezdddott meg,
d} felmondassal.

A Szolgéltaté és az (")nkorményzat a Polgari Torvénykonyvben meghatdrozottakon tilmenden a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatési szerzGdést a Ht-ben foglaltak szerint mondhatjak fel.

A felmondasi id6 6 hénap. A felmondasi idé alatt a Szolgaltaté a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatast
valtozatlanul ellatjia. A hulladékgazdalkoddsi kézszolgaltatdsi szerzodés megsziinése ecsetén a
kozszolgaltatds ellatdsdval kapcsolatos, folyamatban 1évé Ugyek iratait és nyilvantarlasait a
kozszolgaltato a telepiilési onkormanyzatnak a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatisi szerzddés
megszinése napjan atadja. A telepiilési onkorményzat a birtokdban lévé és a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatdssal ~ kapcsolatos, folyamatban lévé  iigyek  iratait s nyilvantartasait a
hulladékgazdaltkodasi kozszolgaltatdsi szerzodés hatalyba 1épésének napjan az 1j kozszolgaltatonak
atadja.

Szolgaltatd tudomdsul veszi, hogy a szerzdés teljesitésének teljes iddtartama alatt tulajdonosi
szerkezetét az Onkormanyzat szamara megismerhet6vé kell tennie.

VII. VEGYES RENDELKEZESEK

A szerzbdés teljesitése sorn a Szerzodé Felek az irasbeliséget kotik ki. Erre tekintettel a
megallapodasok, ériesitések, nyilatkozatok, kiegészitések, modositasok csak annyiban hatalyosak,
amennyiben azokat a Szerzb6dé Felek irasban teszik meg. K6zlés médja: ajanlott tértivevényes levélben,
illetve — kiildnos tekintettel a modositdsokra — a kozésen szerkesztett és alairt okiratban.

A Szerz6dé Felek megdllapodnak abban, hogy a jelen megallapodésban foglaltakat, valamint a
teljesitésiik sordn az egymasnak atadott informaciokat bizalmasan kezelik. Ez értelemszeriien nem
vonatkozik azokra az informécidkra, amelyek titokban tartasat jogszabaly nem teszi lehetdvé,

A Szerz8d6 Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevdszékrdl szolo 2011, évi LXVL térvény
alapjan az Allami Szamvevészék vizsgalhatja az allamhdztartas alrendszereib6l finanszirozott
beszerzéseket €s az allamhaztartds alrendszereinek vagyonat érinté szerzédéseket a megrendel6nél, a
megrendelb nevében vagy képviseletében eljaré termésvetes személynél és jogi személynél, valamint
azoknal a szerz6dé feleknél, akik, illetve amclyek a szerzodés teljesitéséért fclelések, tovabba a
szerzbdés teljesitésében kozremiikéds valamennyi gazdélkodé szervezetnél.,

Jelen szerzddésben nem szabédlyozott kérdésckben a mindenkor érvénycs Polgari Torvénykényv, Nvtv., a
Ht. ¢s a hulladékgazdilkoddsra vonatkozo egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell megfelelden
alkalmazni.
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A Szerzédd Felek a fenti szerzddést elolvastak, kézosen értelmezték és azt, mint akaratukkal mindenben
egyez6t 6 egyezd példanyban jovihagyolag alairtak.

Szolnok, 2014. ...................

------------------------------ $etesasvusvscnvsenae L R Ry Y YN AN IR

Onkormanyzat Szolgiltaté

Jelen szerzidés elvilaszthatatlan részei:

L.sz. melléklet: Az Snkorminyzat tulajdoniban évé, iizemeltetésre ataddsra keriilé eszkozik,

: jarmiivek ‘

2. sz. melléklet Szabvinyos gyiijidedényzetben el nem helyezheté hulladékok felsorolisa, és az
elhelyezhetd hulladékok mennyisége

3. sz. melléklet A fogyasztéi panaszok elintézésének rendjérél

ZARADEK

A fenti szerz8dés megkotéséhez a Nemzeti Kornyezetvédelmi és Energia Kozpont Nonprofit Kft., mint Kézremiksdd
Szervezet képviseletében hozzdjarulok:



1. sz. melléklet

Az dnkorminyzat tulajdonaban 1évé, iizemeltetésre dtadésra Keriils eszkozik, ingatlanok, jarmiivek

1 db New Holland W 110 tipusii homlokrakodd

| db targonca XD 15 tipusii

1 db targonca LINDE H30D tipusi

1 db gumikerekes kitologémes MERLO homlokrakodd
konténerszallito jarm{ JXB-174

konténerszallit6 jarmii JXB-173 (Schwarzmiiller pétkocsival XTS-31 3)
konténerszallit6 jarmii JXB-172 (Schwarzmiiller pétkocsival XTS-312)
papir gyitjté konténer 60 db

miianyag gyiijtd konténer 60 db

iiveg gyiijté konténer 120 db

Szolnok, Ujszaszi (it 8516 hrsz. alatti hulladékatraké és valogato mi



2. sz. melléklet

Szabvanyos gyiijtéedényzetben el nem helyezhetd hulladékok felsorolasa, és az elhelyezheté
hulladékok mennyisége

A szabvanyos gyiijtd edényzetek és az azokban clhelyezheté hulladék mennyisége:

MSZ EN 840-1 szabvany szerinti - 80 literes kukaedényben 20 kg
MSZ EN 840-1 szabvany szerinti 120 literes kukaedényben 30kg
MSZ EN 840-1 szabvany szerinti 240 literes kukaedényben 50 kg
MSZ EN 840-3/-4/-5 szabvany szerinti 1100 literes konténerben 250 kg

A hulladékgyiijté edényzetben/zsikban nem helyezheté cl:

Veszélyes hulladék, allati tetem, tragya, jég, hé, sar, épitési ormelék, sitt, fertéz6 vagy robbanasveszélyes
anyag, tlizveszélyes hulladék, olyan hulladék, amely veszélyezteti a hulladékszallitassal foglalkozé dolgozok
testi épségét, vagy begylijtése soran a gyiijtdedényben, illetve a gépkocsi miiszaki berendezéseiben
rongaldédast idézhet eld, amely az artalmatlanitisa sordn veszélyezteti a kornyezetet.




Panaszbejelentés modia:

Elintézési hataridg:

Ehntézés modia:

Jogorvoslat:

3. szami melléklet

A fogyasztéi panaszok elintézésének rendjérsl

személyesen (szoban vagy irasban), telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkdzlési szolgaltatds felhasznaldsaval kozolt szébeli panasz az
ligyfélszolgalatokon, vagy a polgarmesteri hivatal Gitjan irasban

15 nap, mely indokolt esetben tovabbi 15 nappal a panaszbejelentd
egyidejii értesitése mellett meghosszabbodhat.

A szolgéltato gondoskodik a panasz kivizsgalasarél, sziikség esetén
orvoslasarél, vagy az iigy &ttételérdl az arra illetékességgel &s
hataskorrel rendelkezé hatésdghoz vagy szervezethez. A vizsgalat soran
a panaszbejelentd meghallgathatd, a panaszrél jegyzSkonyvet kell
felvenni.

A tett intézkedésekrdl a bejelentdt a szolgaltatd irdsban tajékoztatja.

A panasz elutasftasa esetén a véllalkozas koteles a fogyasztét irasban
tajekoztatni arrol, hogy panaszéval — annak jellege szerint — mely
hat6sag vagy a békéltetd testillet eljarasat kezdeményezheti. Meg kell
adni az illetékes hatésag, illetve a vallalkozas székhelye szerinti

- békéltetd testiilet levelezési cimét.



KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészril

Szolnok Megyei Joga Viros (")nkorményzata (székhely: 5000 Szolnok, Kossuth tér 9. sz., torzsszam:
........... » adészam: .............., Kképviselii Szalay Ferenc polgirmester), mint megrendeld (a
tovabbiakban Onkormsnyzat)

masreészrol a
székhely:
cégjegyzek szam:
adoszam:
statisztikai szam:
képviseli:

mint szolgéltato (a tovabbiakban: Szolgiltaté),

egyiittes emlitésiik esetén Szerzédd Felek kozott az alulirott helyen és idében az al4bbi feltételekkel:

I. PREAMBULUM

I Jelen szerz6dés célja a Magyarorszag helyi 6nkorményzatairél s2616 2011. évi CLXXXIX. térvényben
(Métv.), a vizgazdalkodasrol sz6lo 1995. évi LVIL torvényben (Vgtv.) foglaltaknak megfelelen az
igénybevevék ingatlanain keletkezd, koziizemi csatornahalézatba vagy a helyben vald, engedélyezett
modon torténd tisztitds utan befogaddba nem vezetett haztartasi szennyviz begylijtésére iranyuld
kozszolgaltatds szervezése és fenntartasa.

2. Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a Szerzédést a Kbt. 9.§ (1) bekezdés k) pontja alapjan irjak ala. A
Szerz6dd Felek e targyban keletkezett dokumentumai Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik.

3. Szerz6dé Felek rogzitik, hogy az Onkormanyzat Szolnok Megyei Jogl Varos kézigazgatasi teriiletén a
nem kozmiivel dsszegy(ijtott haztartasi szennyviz begyijtésére vonatkozd kézszolgaltatds ellatasat a
Szolgaltatoval kotott kozszolgaltatasi szerzodés utjan biztositja.

II. SZERZODES TARGYA

1. Az Onkorményzat megbizza a Szolgaltatét Szolnok Megyei Jogh Viaros kozigazgatési teriiletén a nem
kdzmiivel sszegy(jtott haztartasi szennyviz begylijtésére vonatkozd kozszolgaltatds ellatasaval a jelen
szerzddésben foglaltaknak megfelel6en.

2. A kozszolgaltatas keretében a Szolgaltats kotelezettsége a nem kdzmiivel Gsszegyiijtott haztartasi
szennyvizet az ingatlantulajdonostdl, a begyiijtés helyérdl, az ingatlantulajdonos elézetes bejelentése
alapjan, az ideiglenes tarolasra szolgal¢ létesitmény kapacitasatol fliggd elszallitdsa, tovabba a begyiijtott
¢s elszallitott héztartasi szennyviz artalmatlanitdsa céljabol a kijelolt artalmatlanito telepen torténd
elhelyezése.

3. A Szolgaltaté a nem kozmiivel Osszegyljtott haztartdsi szennyviz begyljtésére vonatkozéd
kozszolgaltatast folyamatosan, teljes koriien, a mindenkor hatdlyban 1év6 jogszabalyi elbirasok
maradéktalan betartasa mellett teljesiti.
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III. SZERZODES TARTALMA

1. A Szolgaltaté jogai és kételezettségei:
1.1. A Szolgiltato6 kotelezettséget vallal

1.1.1.

a IL. 2. pontban foglalt feladatok a kozszolgaltatas jogszabalyi és szakmai kovetelményeinek
megfeleld folvamatos és teljes korii elvépzésére: ezen beliil kotelezettséget vallal kiilondsen
arra, hogy

LLLL a vonatkozé, mindenkor hatilyos onkorményzati rendeletben eldirt modon
folyamatosan gondoskodik a nem kézmiivel Osszegylijtott haztartdsi szennyviz
begylijtésérél a komyezetvédelmi, vizligyl és kozegészségiigyli -elbirasok
megtartisa mellett,

1.1.1.2.  a kozszolgaltatasi tevékenysége végzése soran a viziigyi hatdsag részére torténd
bejelentés és a viziigyi hatsdg altal a tevékenység nyilvantartasba vétele alapjan
biztositja a kozszolgaltatas személyi és targyi feltételeit, amelyek garantiljak a
kdzszolgaltatds tartds, rendszeres és a kémyezetvédelmi szempontoknak
maradéktalanul megfeleld ellatasat,

I.1.1.3. a kozszolgéltatast a kérnyezet veszélyeztetését és szennyezését kizaré modon
végzi,

1.1.1.4. felelds a nem kdzmiivel Gsszegyljtott haztartasi szennyviz rendeltetési helyére
térténd biztonsigos eljuttatasaért,

1.1.1.5. a kozszolgéltatas teljesitésébél eredd szennyezés esetén gondoskodik a hulladék
eltakaritasarol, a teriilet szennyezddésmentesitésérdl, a karelharitasrdl, valamint az
eredeti kdmyezeti allapot helyreallitdsarol,

L.L1.6. legkés6bb jelen szerzodés hatalybalépése napjatél annak hatélya alatt a vonatkozé
Jogszabélyoknak maradéktalanul megfeleld médon Szolnok Megyei Jogu Varos
ko6zigazgatasi teriiletén a koézszolgaltatasi feladatok tartos, rendszeres ellatisahoz
sziikséges megfelels szakképesitéssel rendelkezd szakemberrel; valamint hatésagi
engedéllyel rendelkezd telephellyel, jarmiivekkel, gépekkel, berendezésekkel és
eszkdzbkkel, tovabba a nyilvantartasi, informacids, valamint adatkezelési és
adatszolgéltatdsi rendszer létrehozasdhoz és folyamatos miikodtetéséhez sziikséges
feltételekkel rendelkezik,

L1.1.7. rendelkezik a kornyezetbiztonsagra, illetve a havaria elhdritdséra vonatkozo - a
feliigyeletet ell4to hatésag altal jovahagyott — tervvel,

1.1.1.8. valamennyi szitkséges hatosigi engedélyt és hozzijarulast beszerzi és jelen
szerzddés hatélya alatti folyamatosan fenntartja a mindenkor hatélyos jogszabalyok
szerint.

a kozszolgaltatdsra vonatkozé jogszabalyokban — igy kiilonésen az Onkorményzat e targyban
alkotott mindenkor hatalyos rendeletében - meghatarozott rendszer, médszer és gyakorisag
szerinti teljesitésére,

a kbzszolgaltatds folyamatos, biztonségos és bévithetd teljesitéschez sziikséges fejlesztések és
karbantartasok elvégzése; a fejlesztések tekintctében a szerzédés hatalya Szolgaltaté altal
bejelentett terv szerinti fejlesztések végrehajtdsa, az lizemszerii miikodéshez sziikséges
fenntartdsok, karbantartésok és visszapétlasok elvégzése;

a kozszolgaltatss korébe tartozé nem kozmiivel Osszegylijtott haztartasi szennyviz

artalmatlanitisira a feliigyeletet ellaté hatosag altal kijelslt helyek és létesitmények
igénybevétele. A feliigyeletet ellaté hatosag altal kijelolt haztartdsi szennyviz fogadé

[étesitmény, melyre vonatkozé hatdrozat a szerzédés 3. sz. mellékletét képezi.

a Szolgaltato Onkorményzat képvisel6-testiilete részére adand6 tdjékoztatasat legaldbb az
aldbbiak szerint teszi meg:
1.1.5.1. évente rendelkezésre bocsitja a koézszolgaltatdsi dij megallapitdsa soran
felhasznélt koltségekkel €s raforditasokkal kapcsolatos adatokat,
1.1.5.2.  ha jogszabaly eltéréen nem rendelkezik, évente a targyevet kovetd év marcius 1.
napjaig az elszallitott és tisztitds céljara atadott nem kézmivel Osszegyijtott
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haztartdsi szennyviz mennyiségérél a vonatkozd jogszabalyok szerint adatot
szolgaltat,
1.1.5.3. évente - targyévet kovetd év marcins 31-ig torténé benyhjtissal - a
kdzszolgéltatasi tevékenységérdl részletes koltségelszamolast készit.
1.15.4. valamint targyévet kovetden évente besziamol a IIL1.1.6.2.3. pontjaban
foglaltakrol.
1.1.6. a fogyasztok szaméara konnyen hozzaférheté ligyfélszolgdlat és tdjékoztatasi rendszer
mikodtetését legalabb az alabbiak szerint
1.1.6.1. az ingatlanhasznalé kézszolgaltatsssal kapesolatos bejelentéseinek  intézése,
panaszainak kivizsgaldsa, orvoslasa és a kozszolgaltatassal kapcsolatos 4ltaldnos
tajékoztatasnyjtas biztositisa érdekében a székhelyén, valamint az Onkorményzat
székhelyén a fogyasztovédelmi torvénynek megfelels igyfélszolgalatot miikddtet,
1.1.6.2. folyamatosan biztositja a fogyaszt6i érdekek érvényesiilését és védelmét,
1.1.6.2.1.  a fogyasztéi kifogisok és észrevételek elintézési rendjét jelen szerzddés
1 sz. melléklete tartalmazza.
1.1.6.2.2. A Szolgaltaté gondoskodik a fogyasztéi tajékoztatasdrol és a hozza
¢rkezett irdsos észrevételek kivizsgalasarol, az esetleges hibak kijavitasarél,
a mulasztasok p6tlasarsl.
1.1.623. A Szolgaltaté lakossagi panaszok kezelésérdl koteles évente
beszamolni az Onkorményzat felé.
1.1.6.3. akézszolgltatds korébe tartozo tevékenységek belsd ellendrzését.
1.1.64. a jelen szerzédés hatalybalépését kovetd 30 napon beliil a kdzszolgaltatasi dij
szamitisara vonatkozd, részletesen meghatarozott kalkuldciés sémat kdzzéteszi,
1.1.7.  a nyilvantartasi. adatkezelési és adatszolgéltatdsi rendszer létrehozisdhoz és folyamatos
mitkddtetéséhez szitkséges feltételeket;

1.2. Kozszolgaltatas teljesitésére kozremiikdds vagy teljesitési segéd igénybevételének feltételei:

1.2.1. Szolgaltaté a szerz6dés teljesitéséhez kizardlag a szerzédés megko6tését megel6zéen bejelentett
alvallalkoz6 kbzremiikdését veheti igénybe.

1.2.2. Szolgaltatd koteles az Onkormanyzatnak a teljesités sordn minden — akar a korabban megjelolt
alvéllalkozo helyett igénybe venni kivant — alvallalkozo bevonasat bejelenteni, tovabba a
bejelentéssel egyiitt Szolgaltaté koteles nyilatkozni arr6l, hogy az altala igénybe venni kivant
alvallalkoz6 nem 4ll a jogszabalyok szerinti kizard okok hatalya alatt.

1.2.3. A szerzddés teljesitésében a Szolgaltaté vagy a nem természetes személy alvallalkozd
jogutddja is részt vehet, amennyiben ezek valamelyikre, mint gazdasdgi tarsasag atalakul vagy
a szervezet jogutédlassal megsziinik.

1.2.4. Szolgéltatd a jogosan igénybe vett alvallalkozékért gy felel, mintha a munkat maga végezte
volna el, mig alvallalkoz6 jogosulatlan igénybevétele esetén felelés minden olyan karért is,
amely anélkiil nem kévetkezett volna be.

2. (")nkormzinyzatjogai és kotelezettségei:
2.1. kételezettségei:

2.1.1. a kdzszolgaltatds hatékony és folyamatos ellatasihoz a kozszolgaltaté szaméra sziikséges
informacidkat szolgaltatja a kozszolgaltatassal Osszefliggd személyes adatok (természetes
személyazonosit6 adatok valamint lakcim) kezelésére vonatkozo rendelkezésekre foglaltak
betartasaval,

2.1.2. végzi a telepiilésen miiksdtetett killonbozo kézszolgaltatasok Gsszehangoldsat,

2.1.3. a kozszolgéltaté kizarolagos kézszolgaltatasi jogat biztositja Szolnok véaros kozigazgatasi
teriiletére (telepiilési, féldrajzi, kozlekedési jellemzdi szerint), Szolnok véros lakossaganak
szamara, valamint a kdzszolgaltatasi szerz6dés hatélyara tekintettel.

2.2. 6nkorméanyzati rendeletben éllapitia meg a nem kézmiivel Osszegyljtott haztartdsi szenyviz
begytijtésére vonatkoz6 kozszolgaltatds részletszabal yait a Vgtv. 44/C. § (2) bekezdése szerint.
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23. Az Onkorményzat a kozszolgaltatas ellatdsaval kapcsolatos, ~valamennyi dokumentumot,
nyilvéantartdst a folyamatban 1év§ tigyek irataival egylitt a kézszolgaltatdsi szerzodés hatalybalépése
napjdn a Szolgaltatonak atadja.

az Onkormanyzat jogosult jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatosan ellendrizni a Szolgaltatd
tevékenységét a vonatkozo jogszabalyok figyelembevételével.

. Az Onkormdnyzat kijelenti, hogy a helyi kézszolgaltatds igénybe vétclét és a szolgaltatés rendjét
szabalyozé onkormdanyzati rendeletek megalkotasara, mddositdsara mindenkor a jelen szerzddéssel
Osszhangban, a Szerz6do Felek egyeztetését kivetden keriil sor.

A Szerz8d8 Felek vallaljak, hogy amennyiben a jogszabalyok és azok valtozésai, hatésagi rendelkezések
az lzletmenet személyi, targyi, anyagi feltételeit, vagy egyéb kdvetelményeit érintGen a Szolgéltatéra
vagy az Onkorményzatra bérmilyen tobbletterhet rénak, a Szerz6dé Felek egycztetnek és a szerzddés
tovabbi feltételeirol.

IV. KOZSZOLGALTATAS FINANSZIROZASANAK ELVEL MODSZEREI

- A Szolgaltatét az Onkorményzat kizigazgatasi teriiletén a kozszolgaltatasi feladatok ellatasaért
maximum a vonatkozo jogszabalyok szerint, jelen fejezetben foglaltak figyelembevételével
- megallapitott dfjazas illeti meg, melyet az ingatlanhasznalé fizet meg.

2. A kozszolgéltatas dijat az Onkormanyzat Onkormanyzati rendelet alkotasaval dllapitja meg, melynek

elfogadasit megel6z8en a Szolgaltaté koltségelemzés alapjan a vonatkozé jogszabalyokban
foglaltaknak megfelels dijkalkulaciot készit. A dijkalkuléciét a Szolgéltat6 javaslata alapjan a telepiilési
onkormanyzat jegyzbje terjeszti az Onkorményzat képviselo-testiilete elé, elsé alkalommal 2015.
november hénapban. A dijazds, finanszirozas elveit, modszereit, a kozszolgaltatas dijanak
megdllapitdsira és beszcdésére vonatkozé médszer leirdsat, a dijnak a szerz6dés megkotésekor
érvényesitheté legmagasabb mértékét a hatdlyos onkormdnyzati rendeletben foglaltak szerint a
szerzO0dés 2. sz. melléklete tartalmazza.

A kdzszolgaltatasért fizetendé dijak korében jogszabaly eltéré vagy ellentétes rendelkezése hianyéban a
Szolgaltatd a szerzédés 2. sz. meliéklete szerinti eljarasrend szerint biztositja az igazolt dijhatralék
beszedését.
V. SZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE, MODOSITASA
- A Szerz6dd Felek megéllapodnak, hogy a jelen szerzédést hatarozott id6re, 2015. januar 1-jétél a jelen
szerzddéssel azonos targyban kiirt credményes kézbeszerzési eljaras alapjan megkotstt szerz6dés

hatalybalépéséig terjedd idotartamra kotik. Jelen szerzédés az alairas napjan hatéalyba Iép.

2. A jelen szerzédés megsziinik

2.1, a benne meghatdrozott iddtartam lejartaval,

2.2. a Szolgdltaté jogutdd nélkiili megsziinésével,

2.3. clallassal, ha a teljesités még nem kezdodstt meg,
24, felmondassal.

3. Az Onkormanyzat a szerzédést a Vetv. 44/G. § (3) bekezdésben meghatarozott esetekben mondhatja
fel. _
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A teljesités megkezdését kovetben a Szolgéltatd a szerzddést Vgiv. 44/G. § (4) bekezdésben
meghatdrozott csetekben mondhatja fel.

5. A felmondasi id6 legalabb két hénap, legfeljebb hat honap. A Szolgaltaté a kozszolgaltatasi szerzédést
hathénapos felmondasi hataridével mondhatja fel, és a kézszolgaltatast a felmonddsi hataridé végéig
valtozatlan feltételckkel biztositani kételes,

6. Szolgiltaté tudomdisul veszi, hogy a szerzédés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi
szerkezetét az Onkormanyzat szamara megismerhetvé kell tennie.

7. A kozszolgaltatasi szerz6dés megsziinése esetén a kdzszolgaltatas ellatasdval kapcsolatos valamennyi
dokumentumot, nyilvantartist a folyamatban 1év$ tigyek irataival egyiitt a Szolgéltaté az
Onkormanyzatnak a kézszolgéltatasi szerzédés megszlinése napjan atadja.

VII. VEGYES RENDELKEZESEK

1. A szerzbédés teljesitése soran a Szerzé6dé Felek az irasbeliséget kotik ki. Erre tekintettel a
megallapodasok, értesitések, nyilatkozatok, kiegészitések, médositisok csak annyiban hatilyosak,
amennyiben azokat a Szerzédd Felek irasban teszik meg. Kozlés modja: ajanlott tértivevényes levélben,
illetve - kiilénds tekintettel a médositasokra — a kozosen szerkesztett és alairt okiratban.

2. A Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy a jelen megdllapodasban foglaltakat, valamint a
teljesitésiik sordn az egymasnak 4tadott informaciokat bizalmasan kezelik. Ez értelemszeriien nem
vonatkozik azokra az informaciékra, amelyek titokban tartasat jogszabaly nem teszi lehetové.

3. A Szerz8d8 Felek tudomdsul veszik, hogy az Allami Szamvevészékrdl szolé 2011. évi LXVL torvény
alapjan az Allami Szamvevészék vizsgalhatia az allamhéaztartis alrendszereibdl finanszirozott
beszerzéseket és az dllamhaztartas alrendszereinek vagyonat érintd szerzédéseket a megrendelénél, a
megrendelé nevében vagy képviseletében eljaré természetes személynél és jogi személynél, valamint
azoknal a szerz6d6 feleknél, akik, illetve amelyek a szerz6dés teljesitéséért felelések, tovabba a
szerz0deés teljesitésében kdzremiik6dd valamennyi gazdalkodo szervezetnél.

4. Jelen szerz6désben nem szabédlyozott kérdésekben a mindenkor érvényes Polgari Torvénykényv, a Vgtv.
¢s a vonatkozo egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell megfelelden alkalmazni.

A Szerz6d6 Felek a fenti szerzédést elolvastak, kozosen értelmezték és azt, mint akaratukkal mindenben
egyez0t 6 egyezd példinyban jévahagydlag alairtak.

Szolnok, 2014. .......ceeeremvecreneanne

-----------------------------------------------------------------------------------------------

(")nkormain_vzat Szotgaltato



Jelen szerzédés elvalaszthatatlan részei:

1. sz. melléklet
2. sz. melléklet

3. sz. mellékiet

A fogyasztéi kifogdsok és észrevételek elintézésének rendjérol

Dijazis, finanszirozas elvei, médszerei és az igazolt dijhatralék beszedésének
rendje

létesitményt kijel6lé hatirozat



1. sz. melléklet

A fogyasztéi kifogasok és észrevételek elintézésénck rendjérél

Panaszbejelentés modja:

Személyesen az iigyfélszolgalatokon, széban vagy irasban, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatas, postai szolgaltatasok felhasznalasaval, vagy a polgarmesteri hivatal utjan irisban torténé
kozléssel. A telefonon vagy elektronikus hirkdzlési szolgaltatds felhasznalasaval kozolt szobeli panaszt a
Szolgéltaté koteles egyedi azonositészammal elltni.

Panasz vizsgilata:

Az ligyfélszolgalat minden esetben koteles a Szolgéltaté panasszal kapcsolatos alldspontjat és intézkedéseit
indokolassal elltva frasba foglalni és a fogyaszténak 15 napon belill megkiildeni, kivéve ha a fogyaszt6 a
panaszat irasban kozli és a Szolgéltaté az abban foglaltaknak azonnal eleget tesz.

A 15 napos vélaszadasi hatérid helyszini vizsgalat vagy valamely hatdsig megkeresésének szitkségessége
esetén egy alkalommal legfeljebb 15 nappal meghosszabbithatd. A  valaszadasi hatéaridé
meghosszabbitdsardl és annak indokarél a fogyasztét irdsban, a vélaszadasi idd letelte elétt tajékoztatni kell.
A vallalkozés a panaszrél felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat ot évig koteles megdrizni, és
azt az ellendrz6 hatdsagoknak kérésiikre bemutatni.

Jogorvoslat:
A panasz elutasitisa esetén a Szolgaltat6 koteles a fogyasztt irasban tdjékoztatni arrdl, hogy panaszaval —

annak jellege szerint — mely hatésag vagy a békéltets testiilet eljarasit kezdeményezheti. Meg kell adni az
illetékes hatosag, illetve a vallalkozas székhelye szerinti békéltetd testiilet levelezési cimét.

Fogvasztovédelmi referens:

Amennyiben a Szolgiltaté a vonatkozod torvényben foglaltak szerint fogyasztévédelmi referens
alkalmazasara kételes, Szolgaltaté a fogyasztovédelmi referenst kételes a fogyasztéi kifogasok és
eszrevetelek elintézésének rendjébe - elére irdsban dokumentalt rend szerint - bevonni a vonatkozo eldirdsok
figyelembevételével.




2. szami melléklet

Dijazis, finanszirozas elvei, médszerei és az igazolt dijhdtralék beszedésének rendje
1. Dijazas, finanszirozis elvei, modszerei

A kozszolgaltatds finanszirozisira a kdzszolgaltatasért az igénybevevé altal fizetett dij szolgil. A
kézszolgaltatasi dij megallapitas a minden esetben a vonatkoz6, mindenkor hatilyos jogszabalyok altal
eldirt koltségelemzéssel torténik

A kdzszolgaltatdsi dijat legaldbb egyéves dijfizetési idOszakra, éltaldnos forgalmi adé nélkiil szimitott
egységnyi dijtételek szerint kell meghatérozni.

A kazszolgaltatisi dij szerzédés megkotésekor €rvényesitheté legmagasabb mértéke

Elszallitasra keriil6 folyékony hulladék egységnyi térfogatinak alkalmazott nett6 kezelési dija: 2250 Fm3

2. A kozszolgdltatds dijinak megallapitisira és beszedésére vonatkozé modszer
2.1. A kdzszolgdltatasi dij megallapitdsa soran a koltségek és raforditasok kdrében a minden esetben a
vonatkoz6, mindenkor hatalyos jogszabalyok altal eléirt tételeket kell fi gyelembe venni.
2.2. A kozszolgaltatasi dijat a kézszolgaltatasi dij fizetésére kotelezett - szdmla ellenében - a szolgaltatas
igénybevételét kivetden a telepiilési 6nkorményzat rendeletében meghatirozott médon kételes
megfizetni. A szdmlat a Szolgaltats 4llitja ki.

3. Igazolt dijhitralék beszedésének rendjérol

3.1. A dijhdtralék
A Torvény vonatkozé rendelkezései szerint a kdzszolgaltatds igénybevételéért az ingatlantulajdonost
terheld dfjfizetési kotelezettség megfizetése hatdridejénck elmulasztisa esetén dijhatralék keletkezik,
amely az azzal Gsszefiiggésben megallapjtott késedelmi kamattal, valamint a behajtés egyéb
koltségeivel egyiitt adok modjara behajtandé kéztartozasnak mindsiil.,

3.2. A dijhatralék kezelése
A dijhétralék keletkezését kovetden, annak beszedése sorin killonGsen az ad6zas rendjérdl valamint a
Vgtv-ben és végrehajtasi rendeleteird] sz6lé jogszabélyok rendelkezéseit kell figyelembe venni.





